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Evaluation JOURNEE DES REFERENTS 02 février 2018
Merci de bien vouloir nous donner votre avis en cochant les cases selon votre appréciation
	
	Pas du tout satisfaisant
	Partiellement satisfaisant
	En grande partie satisfaisant
	Tout à fait satisfaisant

	Le lieu
	
	
	1
	15

	L’accueil des participants.
	
	
	
	16

	L’organisation générale
	
	
	1
	15

	Les échanges avec les autres participants
	
	
	4
	12

	La convivialité de la journée
	
	
	
	16

	Satisfaction globale
	
	
	
	16


	
	REFERENTIELS DE COMPETENCES

	
	Pas du tout d’accord
	En partie d’accord
	D’accord
	Tout 

à fait d’accord
	Pas de réponse

	Intérêt du thème
	
	1
	6
	9
	

	Cette séance m’a apporté de nouvelles connaissances 
	1
	3
	6
	6
	

	Cette séance a répondu, aux questions que je me posais 
	1
	4
	7
	3
	1


	
	LES PARCOURS EDUCATIFS 

	
	Pas du tout d’accord
	En partie d’accord
	D’accord
	Tout 

à fait d’accord
	Pas de réponse

	Intérêt du thème
	
	
	4
	12
	

	Cette séance m’a apporté de nouvelles connaissances 
	
	
	7
	9
	

	Cette séance a répondu, aux questions que je me posais 
	
	
	8
	7
	1


	
	L’ETP COLLECTIVE 

	
	Pas du tout d’accord
	En partie d’accord
	D’accord
	Tout 

à fait d’accord
	Pas de réponse

	Intérêt du thème
	
	
	4
	12
	

	Cette séance m’a apporté de nouvelles connaissances 
	
	
	6
	10
	

	Cette séance a répondu, aux questions que je me posais 
	
	
	7
	9
	


	
	AUTO-EVALUATION ANNUELLE 

	
	Pas du tout d’accord
	En partie d’accord
	D’accord
	Tout 

à fait d’accord
	Pas de réponse

	Intérêt du thème
	
	2
	6
	8
	

	Cette séance m’a apporté de nouvelles connaissances 
	1
	2
	6
	7
	

	Cette séance a répondu, aux questions que je me posais 
	1
	5
	4
	6
	


	
	LE BILAN EDUCATIF PARTAGE

	
	Pas du tout d’accord
	En partie d’accord
	D’accord
	Tout 

à fait d’accord
	Pas de réponse

	Intérêt du thème
	
	1
	5
	10
	

	Cette séance m’a apporté de nouvelles connaissances 
	1
	3
	7
	5
	

	Cette séance a répondu, aux questions que je me posais 
	
	3
	4
	8
	1


	
	LA CARTE CONCEPTUELLE

	
	Pas du tout d’accord
	En partie d’accord
	D’accord
	Tout 

à fait d’accord
	Pas de réponse

	Intérêt du thème
	
	1
	3
	12
	

	Cette séance m’a apporté de nouvelles connaissances 
	
	1
	7
	8
	

	Cette séance a répondu, aux questions que je me posais 
	
	4
	7
	4
	1


	
	PRESENTATION OUTILS

	
	Pas du tout d’accord
	En partie d’accord
	D’accord
	Tout 

à fait d’accord
	Pas de réponse

	Intérêt du thème
	
	
	7
	6
	3

	Cette séance m’a apporté de nouvelles connaissances 
	2
	3
	4
	2
	5

	Cette séance a répondu, aux questions que je me posais 
	3
	2
	4
	3
	4


	
	INFOS, ACTUALITES

	
	Pas du tout d’accord
	En partie d’accord
	D’accord
	Tout 

à fait d’accord
	Pas de réponse

	Intérêt du thème
	
	
	3
	4
	9

	Cette séance m’a apporté de nouvelles connaissances 
	
	
	6
	1
	9

	Cette séance a répondu, aux questions que je me posais 
	
	
	6
	1
	9


	Globalement je dirais que cette journée a fait progresser …
	Pas du tout d’accord
	Très peu d’accord
	Plutôt d’accord
	D’accord
	Vraiment d’accord
	Tout

à fait d’accord

	… mes connaissances, ce qui pourra m’aider dans ma pratique concrète en éducation thérapeutique
	
	
	1
	4
	4
	6

	… mes compétences, ce qui pourra m’aider dans ma pratique concrète en éducation thérapeutique
	
	
	1
	5
	4
	6



En tant que référent en ETP pour la mucoviscidose, en quoi et comment souhaiteriez-vous vous investir ?

( Intégrer le GETHEM en 2018 2   ( Tester des outils conçus par le GETHEM 9
( Intégrer le GETHEM plus tard 4   ( Présenter au GETHEM des outils utilisés par mon équipe / une séance/… 
(  Autres : 
Déjà au GETHEM
C’est déjà fait
Trop tard ! Je suis à la retraite cet été…dommage…

Quels sont le ou les 3 points qui vous paraissent les plus négatifs ?

Aucun
J’ai envie ce jour de ne réfléchir qu’au positif

Temps trop court
Beaucoup de thèmes pour peu de temps

Programme chargé

Plus de présentation d’outils

Dommage que l’on n’est pas pu expérimenter les cartes conceptuelles
Journée ouverte que pour les référents

Rester enfermée toute la journée et rester assise mais plateau repas très bien

Journées et thèmes toujours intéressants mais difficultés à les adapter au quotidien (manque de temps, manque de personnels, intérêt du patient,…
ETP « chronophages »

Beaucoup de choses à mettre en place

Peu de participation au moment de la présentation des thèmes
Quels sont le ou les 3 points qui vous paraissent les plus positifs ?

Convivialité, interactivité, libre parole

La qualité des thèmes et des orateurs

Super ! Sujets intéressants

Thèmes variés : pistes intéressantes
Thèmes abordés ce jour

La diversité des thèmes abordés

Plusieurs thèmes étaient très intéressants

Les échanges entre participants mais aussi avec les intervenants

Echanges
Echanges
Echanges sans jugement

Les moments d’échanges avec les autres CRCM

Beaucoup d’échanges groupe dynamique, remotive +++

Rencontre

Ecoute

Respect des autres 

Partage d’expériences, on se sent moins seul

Le partage

Partage
Partage d’expériences, d’outils, d’astuces

Les expériences des autres CRCM en ETP collective

Le vécu des différents professionnels

Partage des expériences en ETP des différents centres : très motivant

Remobilise les envies de poursuivre les séances d’ETP => effet « booster »

Remobilise +++

Faire le point et se ressourcer

Très intéressée par la carte conceptuelle

Mise à disposition d’outils variés (pour une meilleure adaptation au patient et aux besoins du moment)

Contenu très intéressant, qui m’a permis de revoir beaucoup de choses et de découvrir certains outils que je ne connaissais pas
Donne envie d’utiliser certains outils encore non testés (Des mots pour le dire)

Découverte des parcours éducatifs des autres équipes et pouvoir s’en inspirer
Astuces pratiques sur organisation des séances collectives

Redéfinir le BEP et idées d’outils à utiliser

Agréable ++ d’être en petit nombre par rapport à la 1ère journée des référents ETP

Apprendre


A la fin de cette journée, si j’avais sû …

… je ne serais pas venu
            (

… je demande à réfléchir         (

… bien sûr que je serais venu   (
16

Concernant cette journée …

… je ne la conseillerais à personne  (
… j’hésite à la conseiller 
       (
… je la conseillerais 

      (
16
Quels thèmes souhaiteriez-vous aborder lors de la 3ème journée des référents : 
Un forum des outils

Outils d’ETP : droits sociaux, kiné, aspects psycho en pédiatrie
Outils d’évaluation

Approfondir l’utilisation de certains outils : carte conceptuelle, photo langage

Mise en situation de la carte conceptuelle

Sport et muco

Traçabilité parcours éducation thérapeutique, dossier ETP
Intégrer un programme ETP : difficultés pour faire venir les patients, les familles, freins divers
Partir d’une difficulté rencontrée -> objectif -> utilisation avec jeux de rôles d’un outil ou plusieurs

Motivation patient/ famille / équipe

Comment organiser l’ETP en équipe, repartir les rôles, échanger, motiver

Retour de patients et de parents // à l’ETP : leur vécu, ce que ça leur a apporté

Comment adapter/adopter une posture face à un patient agressif ou déprimé (peut être aussi un enfant qui pleure) lors d’une séance d’ETP ? Quel vocabulaire employé ? Des mots à éviter ?

Comment aborder l’intervention d’une équipe mobile de soins palliatifs (hors fin de vie)

Comment faire de l’ETP sans équipe médicale

Un commentaire de plus ? Une question que vous n’avez pas pu poser ?  Quelque chose d’important que vous retenez ?  Une suggestion à nous faire pour l’organisation de la prochaine journée ? Autre chose ? …

Une ambiance toujours très appréciable, propice aux échanges
Merci !
C’est bien de nous montrer les différents outils (quelques) comme cela. Ça permet de nous rappeler certains outils et stimuler leur utilisation
Essayer d’organiser une journée GETHEM / ETP ouverte aux autres professionnels des CRCM pour les sensibiliser à l’importance de l’ETP : travail et dynamique en équipe et voir/comprendre comment les autres CRCM s’organisent

Comment mobiliser une équipe, comment monter un programme d’ETP quand on se sent seule et que l’on est IDE

Pourquoi ne pas alterner avec des professionnels de l’équipe qui ne soient pas référents ?
